Reforma dos sistemas
judiciarios civis: tendéncias nos
paises industrializados

As iniciativas de reforma da justica civil nos paises industrializados enfrentam problemas comuns
para aumentar o acesso a justica e reduzir os custos e demoras. Ha obstaculos também quanto a
falta de interesse dos profissionais do setor em relagdo ao status quo.

Os tribunais se constituem na parte mais importante do Estado de Direito e sustentam os acordos
institucionais essenciais a uma sociedade bem ordenada e prospera. Mas internacionalmente, as
resolucdes de controvérsias contratuais, de propriedade, familiares e de outras questoes civis continuam
excessivamente caras e demoradas, fazendo com que a maioria dos cidaddos ndo tenha acesso a justica e,
ao mesmo tempo, diminuindo a confianca popular no sistema judicirio civil.

Pesquisas recentes examinaram os problemas e as reformas da justiga civil em 3 nagdes que praticam o
direito consuetudindrio - Australia, Inglaterra e Estados Unidos — e 10 paises com direito civil: Brasil,
Franga, Alemanha, Grécia, Italia, Japdo, Holanda, Portugal, Espanha e Suica (Zuckerman, 1999). Todos
relataram suas pesquisas continuas para buscar maneiras de melhorar os procedimentos judiciarios,
porém, na maioria deles as iniciativas de reforma tém sido decepcionantes. Os problemas sdo dificeis de
resolver apesar das renovadas tentativas durante longos periodos.

Uma constante nas pesquisas ¢ que os interesses econdmicos da profissio legal explicam muitos dos
custos e atrasos nas questdes judiciais, sendo dificil superar esses interesses. Em segundo lugar, os
paises que exercem o direito consuetudinario e aqueles com direito civil estdo recorrendo a uma maior
supervisdo juridica dos litigios para controlar os advogados e seus clientes. Em terceiro lugar, o
surgimento de uma nova teoria de procedimento civil, que estabelece que os recursos destinados a
resolucdo de uma disputa devem ser proporcionais aos interesses envolvidos e que os recursos para o
sistema inteiro devem ser alocados de modo igualitario para todos os litigios.

Maior acesso a justica

O acesso a justi¢a € uma grande preocupagdo em todos os paises pesquisados. Embora todos aceitem que
todos os cidaddos devam ter igual direito de acesso aos tribunais, em muitos paises isso ¢ muito mais
uma aspiragdo do que a realidade. Em algumas nagdes, o custo de um processo civil estd muito acima do
alcance da maioria dos cidaddos. Os sistemas financiados pelo Estado para assistir as questdes judiciais
dos pobres passaram por sérios problemas ou também falharam completamente.

O caso mais elucidativo € o da Inglaterra que, até recentemente, apresentava as melhores condi¢des para
os pobres. Era oferecido as pessoas de baixa renda o mesmo padrao dos servigos juridicos que os
litigantes ricos poderiam razoavelmente esperar. Porém, a relativa facilidade com que se obtinha ajuda
legal combinada ao pagamento por hora e sem limite dos advogados, independentemente do resultado do
processo, resultou em custos cada vez mais altos. Embora sucessivas administragcdes tenham sido mais
rigorosas quanto aos requisitos necessarios ao direito a ajuda juridica, a carga financeira provou ser
insustentavel.

A legislagdo recente reduziu drasticamente o direito a ajuda juridica vetando-a para a maioria dos
processos relacionados as finangas. As pessoas que se enquadram nesse tipo de litigio devem procurar
um advogado que queira representa-las e aceite receber seus honorarios apenas no caso do ganho de



causa de seu cliente. Também na Australia, foi reduzida em grande parte a disponibilidade da ajuda
juridica. Nos Estados Unidos, o financiamento publico dos processos civis sempre foi escasso, cabendo
aos litigantes indigentes procurar advogados que quisessem representa-los gratuitamente como se
prestassem um servigo publico ou com pagamento condicionado ao ganho da causa.

A situacdo da justiga gratuita ¢ pior nas jurisdigdes de direito civil. Na Italia, raramente ela esta
disponivel. Na Grécia, em Portugal e na Espanha os advogados que prestam assisténcia legal aos pobres
recebem uma remuneragdo tdo baixa que, conseqiientemente, os servicos juridicos financiados pelo setor
publico sdo de qualidade inferior ou até mesmo inexistentes. Apenas a Alemanha e a Holanda parecem
ter sistemas bem equilibrados, com custos e demoras razoaveis, além de satisfazerem bastante ao publico
(ver abaixo).

Causas dos atrasos e custos excessivos

O acesso a justiga ¢ afetado pelo custo dos processos. A esse respeito, hd uma divisdo marcante entre os
paises que praticam o direito consuetudinario e os de direito civil. Os custos sdo muito mais altos nos
paises de direito civil, nos quais € possivel que as custas de um processo para cada uma das partes
ultrapasse o valor em disputa, até mesmo por uma larga margem. Esses custos altos ocorrem raramente
nos paises que praticam o direito civil. Mas as demoras em alguns desses paises (por ex.: Brasil e Italia)
ndo ocorrem naqueles que exercem o direito consuetudinario. Por isso, em muitas nagdes a resolugdo de
causas processuais ¢ impedida pelos custos proibitivos ou por longas demoras.

A maioria dos paises relatou procedimentos muito complexos. Essa caracteristica € bastante paradoxal
porque parece nao estar ligada a complexidade das normas processuais de um determinado sistema.
Nessa perspectiva, embora haja uma grande divisdo entre os procedimentos da justi¢a civil e da
consuetudinaria, sem levar em conta as grandes varia¢des nesses grupos, as diferengas estruturais sao
limitadas.

Todos os sistemas sdo compativeis com os requisitos basicos da justiga processual. Os reclamantes
devem iniciar os procedimentos definindo os fundamentos de suas causas. Os defensores respondem
aceitando ou recusando as alegagdes dos reclamantes. Por esse método, as questoes sdo definidas, em
alguns casos, com assisténcia juridica.

Embora haja variagdes nos processos de coleta e apresentagdo de provas, o procedimento basico nao ¢
especificamente complicado. Ele consiste em um método pelo qual o tribunal consegue as informagdes
através de testemunhas, documentos, especialistas e das partes envolvidas.

Contudo, a despeito da simplicidade da estrutura subjacente a todos os co6digos processuais estudados, na
maioria dos sistemas o processo civil pode ser penosamente intricado e demorado. As causas imediatas
variam para cada sistema. Em alguns paises, como o Brasil e a Espanha, o processo é regido por uma
variedade tdo grande de regras anacronicas e legislacdo local que o processo civil tornou-se uma selva
normativa. Ao contrario, na Inglaterra, as regras sdo simples. No entanto, a adjudicagdo de questdes
essenciais entre as partes tende a ser cumulada por discussdes interlocutorias ou paralelas sobre questdes
técnicas, como disputas sobre o cumprimento de prazos ou outros requisitos processuais. Qualquer que
seja a origem da complexidade, esta ¢ uma das principais causas dos altos custos e das longas demoras.

Nenhum sistema ¢ planejado para produzir caminhos processuais dificeis ou intrincados. Desta maneira,
precisamos partir de outra perspectiva para encontrar as razdes das regras ou procedimentos litigiosos
complexos. Estas emergem claramente dos relatorios nacionais. A primeira razao origina-se no interesse
de uma das partes em alongar o litigio, talvez porque o réu queira adiar o pagamento devido. Ou as
partes achem que, complicando o processo e tornando-o mais caro, elas possam desencorajar seus
oponentes a continuar o litigio ou, pelo menos, induzi-los a fazer um acordo que lhes seja desfavoravel.



A segunda razdo surge do interesse econdmico da profissdo juridica em um litigio complexo e
demorado. Na Inglaterra e em outros paises que praticam a lei consuetudinaria, os advogados sdo pagos
por hora, sem limite de valor maximo, independentemente do ganho ou da perda de causa de seus
clientes. Nesse sistema, eles preferem as causas complexas e longas porque, quanto maior a atividade
forense, maior sera o ganho.

Tomemos como exemplo a Inglaterra. Mesmo nos litigios por modestas somas de dinheiro, os
honorarios legais pagos por cada uma das partes podem exceder a quantia em disputa. Como resultado, o
custo unitario da ajuda judicial financiada publicamente aumentou durante um periodo no qual a
elegibilidade estava reduzida e o nlimero de casos decresceu. Por outro lado, na Italia, o custo unitario
dos casos judiciais ¢ modesto, mas os advogados compensam isso assumindo muitos processos, o que
acarreta grandes demoras na resolucdo de cada uma das causas. Mesmo na Alemanha, que ¢ um dos
melhores paises na prestagdo de servigos juridicos civis, os incentivos econdmicos aos profissionais da
justica civil influenciam a pratica forense.

Oposicao e estratégias da reforma

Em todos os paises pesquisados os profissionais da justica resistiram bravamente a reforma, a ponto de
ameagar os seus interesses economicos. Em alguns casos, a reforma foi bloqueada, em outros, foi
derrotada pelo uso de taticas prejudiciais. Assim, parece quase impossivel melhorar a prestagio de
servigos juridicos sem a cooperagdo dos advogados - e essa colaborag@o nao € esperada quando as
mudangas ameagam seus interesses.

Levando em conta esse obstaculo, muitos legisladores optaram por uma estratégia que evitasse um
desafio direto aos interesses econdmicos dos profissionais da justica. A estratégia envolvia a reducdo da
perspectiva de aumento da complexidade, do custo e da duragdo do litigio, disponivel aos advogados e a
seus clientes. Ha uma tendéncia quase universal de impor controle legal sobre o processo judicial e de
restringir a liberdade das partes. Os Estados Unidos lideraram essa tendéncia nos paises que praticam a
lei consuetudinaria, mas a Australia e a Inglaterra estdo seguindo na mesma dire¢do. Nesses paises, 0s
juizes receberam poderes inéditos sobre o processo, a complexidade e o ritmo dos litigios. Ao mesmo
tempo, os sistemas de lei consuetudinaria mostram uma tendéncia maior a basear-se em materiais
escritos, em vez de argumentagdo e testemunhos orais. Isso ocorre porque os juizes que desejam
controlar os litigios devem ter um conhecimento avangado das questdes, provas e argumentos que serao
levantados.

O aumento do controle juridico é também evidente nos paises que praticam a justica civil. Na Franga,
Italia, Portugal, Espanha e até mesmo na Alemanha e no Japao ha uma tendéncia a fortalecer a
supervisdo juridica dos litigios. Esses paises também reconhecem que, para conduzir um processo de
modo efetivo e eficiente, ele deve ser administrado pelos tribunais e nao pelas partes envolvidas e seus
advogados.

Os juizes que ndo atuam apenas como conciliadores, mas sdo também administradores, necessitam de
uma teoria administrativa e de um conjunto de objetivos, ou seja, de uma nova teoria processual. Essa
nova teoria recebeu a sua mais explicita elaborag¢do nas normas de novos procedimentos civis ingleses.
Baseia-se em duas nogdes: proporcionalidade e alocacdo justa de recursos. O procedimento adotado para
resolver uma determinada disputa deve ser proporcional ao valor, a importancia e complexidade do
litigio.

Desta maneira, por exemplo, as causas simples e de baixo valor podem ser resolvidas utilizando-se
procedimentos mais simples e rapidos que consomem menos recursos dos tribunais. A alocagdo justa
necessita que os recursos limitados da administrago judicidria sejam distribuidos eqiiitativamente entre
todos que necessitam de acesso a justica e ndo apenas os litigantes que se apresentam ao tribunal. A
proibicdo de fazer reservas de lugar pode necessitar da redug@o do tempo utilizado pelo tribunal para um



determinado caso, de forma que aqueles que estiverem no final da fila, ndo estejam sujeitos a demoras
prejudiciais.

Os conceitos de proporcionalidade e de alocagdo justa dos recursos estio se espalhando nos sistemas
juridicos civis e consuetudinarios. Ao mesmo tempo, essa nova abordagem esta necessitando de uma
reavaliacdo do equilibrio que todos os sistemas processuais devem apresentar entre as medidas utilizadas
para atingir as decisdes corretas e a duragao e o custo dos tramites. Cada vez o consenso ¢ de que as
melhorias no sistema de justica civil podem necessitar de diferentes prioridades e de novos
COmMpromissos.

Por exemplo, muitos sistemas judiciarios civis reconhecem o direito a apelacdo por meio de uma nova
audiéncia, o que se constitui efetivamente em um novo processo. O direito a um novo julgamento reflete
a tendéncia de utilizar um nivel adicional de adjudica¢do para reduzir os resultados incorretos.Na
verdade, para evitar erros, o julgamento de primeira instancia nesses sistemas nao estara vigente antes
que o processo de apelacdo tenha sido exaurido. Mas muitos paises estdo reavaliando as vantagens de
custo e tempo dessas composigdes. A tendéncia € restringir o direito a essas apelagdes, solicitando que o
tribunal as aprove ou limitando as apelacdes as questdes da legislacdo.

Dentre os paises pesquisados, a Alemanha e a Holanda sdo os exemplos mais bem-sucedidos dessa nova
abordagem, principalmente porque utilizaram incentivos. Em ambos os paises, as solugdes dos litigios
sdo baratas e rapidas. Na Alemanha, esse resultado é obtido através do controle estatal dos honorarios
das questdes judiciais, que sdo fixados como uma pequena parte do valor do processo. Na Holanda, isso
foi obtido através da abertura de servigos juridicos para competir com rabulas (ndo advogados).

Muitos paises estdo depositando suas expectativas na administragdo juridica dos litigios civis, que
oferece a perspectiva de melhor utilizagao dos recursos dos tribunais. Mas se isso sera suficiente para

tornar a resolucdo de causas civis mais barata, mais acessivel e menos demorada ¢ dificil de prever,
especialmente se os advogados detiverem os incentivos para atrasar ¢ complicar as questdes judiciais.

Bibliografia adicional

Zuckerman, Adrian A.S., ed. 1999. Civil Justice in Crisis: Comparative Perspectives of Civil Procedure.
Oxford: Oxford University Press.

Esta nota foi escrita por Adrian A.S. Zuckerman (Membro da Universidade de Direito, University
College, Universidade de Oxford).

Se vocé tiver interesse em artigos semelhantes, considere a possibilidade de participar do Grupo
Tematico Juridico. Entre em contato com Geoffrey Shepherd (x31912) ou Richard Messick (x87942), ou
visite o site http://'www.world bank.org/publicsector/legal/

Page 1

Banco Mundial

PREM




Outubro2000

niumero 46

Setor Publico

Vice-presidéncia para economia do desenvolvimento e rede de redugdo da pobreza e gestdo econémica

Page 1 — Margin text

Muitos paises tentam assegurar um acesso a justica mais justo, barato
e rapido

Page 2

Nota PREM 46

Outubro 2000

Page 2 — Margin text

As questdes judiciais tornam-se menos vantajosas devido aos altos
custos e as longas demoras

Page 3

Nota PREM 46

Outubro 2000
Page 3 — Margin text

A profissao juridica resistiu bravamente as reformas a ponto de
ameacar seus interesses econdémicos

Page 4

Esta série de notas destina-se a resumir as recomendagdes sobre praticas corretas e as principais politicas sobre os
topicos relacionados a PREM. As Notas PREM sao distribuidas para todo a equipe do Banco Mundial e também
estdo disponiveis no site da rede PREM na Web, (http://prem). Se vocé tiver interesse em escrever uma Nota
PREM, envie a sua idéia por correio eletronico para Sarah Nedolast. Para obter copias adicionais desta nota, entre
em contato com o PREM Advisory Service, no telefone x87736.

Preparado para a equipe do Banco Mundial



